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ORDENANZA1-N°9
(Antes Ordenanza 32/94)

ARTICULO 1.- Créase la Oficina Receptora de Reclamos y Sugerencias del Contribuyente,

que depende directamente de la intendencia y tiene por funcién recepcionar toda inquietud

vecinal y de informacién durante las veinticuatro (24) horas.

ARTICULO 2.- El funcionamiento de la Oficina creada se cubre con personal que

actualmente presta servicios en el Departamento Ejecutivo.

ARTICULO 3.- La Oficina mencionada en el Articulo 1, tiene una linea telefonica

exclusiva asignada al efecto, promocionada por medios periodisticos para conocimiento de
la poblacion. Fuera del horario de atencion al publico cuenta con contestador automatico,

cubre sus servicios durante las veinticuatro (24) horas incluido dias feriados.

ARTICULO 4.- Comuniquese al Departamento Ejecutivo.




